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PROFITPROFIT
 BARBAR

 TAVERNATAVERNA

 POSLASTIPOSLASTIČČARNICAARNICA

 NONOĆĆNI KLUBNI KLUB

 SUVENIRISUVENIRI

 RENTIRANJE RENTIRANJE 
TERENATERENA

 IZLETIIZLETI



 povepoveććanoano zadovoljstvozadovoljstvo gostijugostiju

 boljibolji bukingbuking

 povepoveććanjeanje iznosaiznosa kojikoji gostigosti trotroššee

 privlaprivlaččenjeenje vivišše e razlirazliččitihitih grupagrupa
turista turista 

boljibolji imidimidžž

hotelahotela



Finger K. (1976, str.33) Finger K. (1976, str.33) 
"Rekreacija i sport u Robinson hotelima")"Rekreacija i sport u Robinson hotelima")

"Istra"Istražživanje turizma danas viivanje turizma danas višše ne e ne 
podrazumeva odmor kao vreme privremenog podrazumeva odmor kao vreme privremenog 
nerada u cilju oporavka, venerada u cilju oporavka, većć mu daje mnogo mu daje mnogo 
raznovrsnije funkcije.raznovrsnije funkcije.

Pored odmaranja postoji i Pored odmaranja postoji i žželja za: elja za: 

komunikacijom, slobodom, komunikacijom, slobodom, 
zabavom, aktivnozabavom, aktivnoššćću, u, 

dodožživljajem, daljim obrazovanjem ivljajem, daljim obrazovanjem 
sopstvene lisopstvene liččnosti.nosti. ""



PovePoveććanje profita u hotelu kroz anje profita u hotelu kroz 
raznorazne programe animacijeraznorazne programe animacije

Rakin 2001Rakin 2001

84%92%32%HOTEL *****

74%75%36%HOTEL ****

63%76%18%HOTEL ***

Ostale ponudeBarKuhinja



VRSTE ANIMACIJEVRSTE ANIMACIJE
 KLUBSKA ANIMACIJAKLUBSKA ANIMACIJA

 Klub hotelKlub hotel

SOFT SOFT 

animacijaanimacija



REALIZATORREALIZATOR

 HOTELHOTEL

 Tim animacijeTim animacije

 TuristiTurističčka agencijaka agencija

 Agencija za animacijuAgencija za animaciju



animator je novo animator je novo zanimanjezanimanje u u turizmuturizmu kojekoje je je 
proistekloproisteklo iziz potrebepotrebe dada se se povepoveććaa potropotroššnjanja

turistaturista uzuz njihovonjihovo zadovoljstvozadovoljstvo šštoto u tome u tome 
uuččestvujuestvuju



Animator je tu da, kroz aktivnosti na Animator je tu da, kroz aktivnosti na 
indirektan nacin zbliindirektan nacin zbližži ljudei ljude



MINI KLUBMINI KLUB



All inclusiveAll inclusive

 Program ispunjava vremeProgram ispunjava vreme

 povepoveććava zadovoljstvo ava zadovoljstvo 

 smanjuje se potrosmanjuje se potroššnja na nja na ššankuanku

 EXTRA program uz EXTRA program uz ššank koji je van sistemaank koji je van sistema



Primarno Primarno kontakt programkontakt program
zadrzadržžava uava uččesnike u programu i esnike u programu i 

njihove prijatelje u prostoru objekta njihove prijatelje u prostoru objekta 
gde konzumirajugde konzumiraju......



fotoaparat i kamera fotoaparat i kamera 
 da zabeleda zabeležži događaji događaj

 indirektna potroindirektna potroššnjanja

 USPOMENAUSPOMENA

 Besplatna reklamaBesplatna reklama

 PREPORUPREPORUČČUJE DRUGIMAUJE DRUGIMA



EXTRA prihod za TimEXTRA prihod za Tim
procenat od realizacije Izletaprocenat od realizacije Izleta

 BUSBUS

 BrodBrod

 BiciklBicikl

 SkijanjeSkijanje

 SafariSafari

 ......



 MajceMajce

 suvenirisuveniri

 Plesna koreografijaPlesna koreografija

 CDCD

 DVDDVD

 Kontakt za buduKontakt za buduććnostnost



ANIMATOR MORAANIMATOR MORA

 da prati da prati aktuelnaktuelne događajee događaje

 da prati razvoj tehnologijeda prati razvoj tehnologije

 muzimuziččke trendoveke trendove

 drudrušštveno polititveno političčka događanjaka događanja

i da na bazi toga ui da na bazi toga uččestvuje u estvuje u 
kreiranju programa dajukreiranju programa dajućći svoj lii svoj liččni ni 
kreativni doprinoskreativni doprinos



HVALA NA PAHVALA NA PAŽŽNJINJI

dusan.mitic@dif.bg.ac.rs


